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Introduktion

AlmenKompas-malepunkterne er standardiserede ESG-malepunkter, der udger fundamentet
for AlmenKompas-vaerktgjerne. Malepunkterne er udvalgt og udviklet sammen med de
almene boligorganisationer for at skabe en ensartet, standardiseret, datadrevet og malbar
tilgang til at arbejde med beaeredygtighed og ESG i den almene sektor.

Det skal bemaerkes, at dette dokument er dynamisk. Malepunkterne kan fortsat udvikles, og
der kan forekomme aendringer over tid i nye versioner af dokumentet.

Malgruppen for dette dokument er jer, der gnsker det komplette overblik over mélepunkter-
ne, kombineret med en dybere forstéelse af udvaelgelsen, herunder hvordan de skaber veerdi,
hvem der kan bruge dem, og hvordan de heenger sammen med andre malemetoder og
standarder i feltet omkring ESG.

Hvad er AimenKompas?

AlmenKompas er en feelles beeredygtighedsstandard (et ESG-rammeveerk) udviklet af
og til den almene boligsektor i Danmark. Formalet er at styrke og forenkle arbejdet med
beeredygtighed gennem databaseret maling, beslutningstagning, handling og rapportering.

AlmenKompas’ mission er at etablere en branchestandard med
tilherende data og enkle vaerktgjer, som saetter de almene

boligorganisationer i stand til at arbejde malbart og databaseret
med baeredygtighed, herunder ESG-rapportering.

Dette dokument giver en detaljeret beskrivelse af sektorens udvalgte ESG-malepunkter.
Som en del af AlmenKompas er der desuden udviklet en reekke supplerende produkter
og veerktgjer, der understgtter boligorganisationernes arbejde med beeredygtighed.

Figuren pa neeste side viser sammenhaengen i processen — fra viden og analyse til

prioritering, handling og rapportering — hvor AlmenKompas stiller veerktgijer til rédighed.
Malepunkterne, som praesenteres i dette dokument, udger fundamentet for denne tilgang.
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Sadan bruger du AlmenKompas

| nedenstéende figur kan du danne dig et overblik over den proces, som
AlmenKompas kan tage jer igennem.

Du kan lsese meget mere om, hvilke produkter vi har udviklet til at understotte

jeres arbejde i de enkelte trin, pa vores hjemmeside: almenkompas.dk

Prioritering og handling

Prioritér malepunkterne, st

mal, og lav en handlingsplan:
AlmenKompas har lavet vejledninger
og materiale til at hjeelpe jer
gennem processen.

Analyse

Hvor er vi: Status, udfordringer,
potentialer. | ESG-dashboardet i
Det Almene Datavarehus kan | finde
jeres data, lave analyser, udskrive
nogletal og indtaste jeres egne data
for et komplet overblik.

Opfolgning

og rapportering

Folg op pa mal, og rapportér

dem arligt: | kan benytte ESG-
rapportskabelonen til at rapportere
og dokumentere jeres resultater.

Viden og strategi

Opdatering af viden og kontinuerlig implementering i nuveerende
strategi og processer er fundamentet for det videre arbejde.
Dette dokument om malepunkterne, som du sidder med, er

en del af vidensfundamentet for resten af processen.
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Overblik

Samlet overblik over
temaer og malepunkter

Malepunkterne er samlet i 10 temaer for at skabe overblik. Temaerne kan du finde
i overskrifterne, fx energi og klimaaftryk, medarbejdere, beboere eller styring.
Temaerne samler relaterede malepunkter og tydeligger, hvilke beeredygtigheds-
omrader der er i fokus, samt hvilke fysiske forhold, organisatoriske forhold eller
malgrupper, de angar.

Malepunkterne fokuserer primaert pa boligorganisationernes egne muligheder og
risici og pavirkninger pa miljget, pd mennesker og organisationens ledelse. En mindre
del af de sociale malepunkter fokuserer ud mod lokalomradet og den bystrategiske
udvikling.

Malepunkterne i AlmenKompas er udvalgt gennem en grundig og bred proces.

Den begyndte med analyser af regulering, herunder EU’s krav til baeredygtigheds-
rapportering og andre eksisterende standarder, suppleret af omverdens- og
interessentanalyser. Herefter blev en reekke méalepunkter prioriteret og kvalificeret

i workshops med boligorganisationer, eksperter, kommuner, langivere og branche-
akterer. Til sidst udvalgte styregruppen de endelige malepunkter ud fra tre kriterier:
Relevans, veerdiskabelse og mulighed for at understgtte med data.

Du kan leese alle detaljerne om udveelgelsesprocessen fra side 75.

Malepunkterne er til hjeelp — ikke til begraensning
De er udviklet for at skabe struktur, overblik og sammen-
lignelighed, men de er ikke en facitliste. Hvis | har egne data,

metoder eller idéer, der giver mening og veerdi i jeres arbejde —
sa brug dem. Det vigtigste er at skabe indsigt og fremdrift,
ikke at seette krydser. Sa teenk frit, og hold jer ikke tilbage.

AlmenKompas-malepunkterne



Energi og klimaaftryk
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Klimaaftryk

Energiforbrug

Energimaerkning

Klimatilpasning

Biodiversitet
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Medarbejdertrivsel
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Almenboligens

betalbarhed @konomistyring

Overholdelse
af regulering

Andel af almene
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Funktioneri
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Ansvarlighed
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praksis
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Livschancer

Lokalt faellesskab
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Laesevejledning

Sadan navigerer du i dette dokument

Overhlik over termaer,
malepunkter ag indikatorer

Hovedomrade
Forst vaelger du et ESG-hovedomrade - fx
Milja (E) - som du vil dykke leengere ned i.

L e

Klimaaftryk

Oversigt

Med oversigten far du et
overblik over alle temaer,
malepunkter og indika-
torer under det valgte
hovedomrade.

Ordforklaring

Totale drivhusgasudledninger

fra energiforbrug

-

Malepunkt

P& malepunktssiden far du
en forklaring p4, hvorfor
malepunktet er relevant,
som et overblik over hvilke
andre standarder det
indgar i.

Drivhusgasudiedninger fra
enargiforbrug pr. m2

Indikatorer

Pa de efterfalgende sider kan
du se de forskellige indikatorer,
og hvordan de opgores.

Ved stjernen forklares
det, hvorfor de enkelte

indikatorer er centrale
for malepunktet.

7\ Ved lyspaeren kan du
~ leese, hvordan | kan

bruge indikatoren
konkret.

Temaerne og malepunkterne viser, hvad vi gerne vil male pa. Indikatorerne derimod konkretiserer,

hvordan vi rent faktisk maler og operationaliserer malepunktet. Find detaljerne om, hvordan vi har
omsat malepunkter til indikatorer, pa side 79.

AlmenKompas-malepunkterne
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Miljo e

Overblik over temaer,
malepunkter og indikatorer

Temaer

Energiog
klimaaftryk
Fokus pa energi-
effektivitet, samlet
energiforbrug og ud-
ledning af
drivhusgasser.

Klimatilpasning
Sarbarhed ift. klima-
forandringer og
behovet for sikring
af ejendommene.

Biodiversitet

Muligheder for at
fremme biodiversitet
pa egne arealer.

Cirkularitet

handtering af affald
med fokus pa res-
sourceanvendelse
og genbrug.

Malepunkter

Klimaaftryk

Energimaerkning

[rs

Indikatorer

+  Totale drivhusgasemissioner fra energiforbrug
»  Drivhusgasemissioner fra energiforbrug pr. m?

+ Totalt energiforbrug fra el og varme
«  Energiforbrug fra el og varme pr. m2

*  Energimeerker A-G
»  Eksponering for energieffektive bygninger
baseret pa energimeerker

Sarbarhed for
klimazendringer

&

. Risiko for oversvemmelse

Biodiversitet

%

«  Biofaktor (andel og vaegtning af grenne
og bla overflader)

Affald

/4

()
2
©

» Tons affald i fraktioner fra husholdninger,
herunder restaffald
(under udvikling)

AlmenKompas-malepunkterne



e Miljg > Tema: Energi og klimaaftryk - Malepunkt: Klimaaftryk

Klimaaftryk

Klimaaftryk refererer til den samlede maengde drivhusgasser fra en boligorganisations aktiviteter.
En reduktion af klimaaftrykket kan begraense klimaforandringer og sesenke energiomkostninger.
AlmenKompas bistér i farste omgang boligorganisationerne i at opgere klimaaftrykket forbundet
med deres energiforbrug, hvilket udger en veesentlig andel af de samlede udledninger. For de
meget ambitigse kan man opgere og afleegge et fuldt klimaregnskab for boligorganisationen,
herunder afleeggelse af scope 1-, 2-, 3-udledninger efter GHG-protokollen. Dette er p.t. uden

for AimenKompas-projektets omfang.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Klimaindsats CSRD ESRS E1
EU’s Bygningsdirektiv
1
VSME
© Real ESG
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Indikator 1

Totale drivhusgasudledninger

fra energiforbrug

Indikatoren opggres i tons CO?e fra brugen af el og varme ved driften af bygninger med
mulighed for at se data pa bygnings-, afdelings- og organisationsniveau.

* Energiforbruget fra ejendomsdriften
er en central indikator for boligorgani-

sationens klimaaftryk, da energi-
forbruget udger en af de veesentligste
kilder til boligorganisationens drivhus-
gasudledninger.

Boligorganisationen kan bruge data

til at fa et overblik over de samlede
drivhusgasudledninger fra energi-
forbruget fra el og varme. Dette gor
det muligt at felge sendringer i klima-
aftrykket over tid. Data kan ogsa indga
i udarbejdelsen af boligorganisationens
klimaregnskab.

Drivhusgasudledninger fra
energiforbrug pr. m2

Boligorganisationens drivhusgasudledninger fra brugen af el og varme ved driften af bygninger

pr. kvadratmeter (opgjort i tons CO2e/m?2)

* Opgerelse af drivhusgasudledninger
pr. m2 kan bruges til at benchmarke

bygningen mod andre bygninger.

Data kan identificere de bygninger, der
udleder mest i forhold til deres areal —
og dermed har storst forbedrings-
potentiale. Klima- og renoverings-
indsatser kan dermed prioriteres, mens
data dokumenterer over for fx lan-
givere, at arbejdet er databaseret og
malrettet mod stegrst mulig CO2-
reduktion pr. investeret krone.

AlmenKompas-malepunkterne 13



e Milje - Tema: Energi og klimaaftryk -~ Malepunkt: Energiforbrug

Energiforbrug

Energiforbrug er et udtryk for boligorganisationens og beboernes forbrug af el og varme
ved driften af bygningerne, og giver indsigt i variationer af forbruget for forskellige bygninger.

Det totale energiforbrug kan indhentes for alle almene bygninger arligt pa nuveerende
tidspunkt i AlmenKompas.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Klimaindsats CSRD ESRS E1
EU's Bygningsdirektiv

13
VSME
© Real ESG
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Totalt energiforbrug fra el og varme

Boligorganisationens brug af el og varme ved driften af bygninger (opgjort i kWh).

* Indikatoren viser boligorganisationens
faktiske samlede energiforbrug fra el
og varme, der udger de fleste energi-
omkostninger, der er forbundet med

driften af en boligorganisations
bygninger.

Boligorganisationen kan bruge data
til at fa et overblik over det samlede
energiforbrug fra el og varme. Dette
gor det muligt at felge sendringer i
energiforbruget over tid.

Indikator 2

Energiforbrug fra el og varme pr. m2

Boligorganisationens brug af el og varme ved driften af bygninger pr. m2 (opgjort i kWh/m?2)

* Indikatoren viser, hvor effektivt eller
ineffektivt en bygning udnytter sin
energi i forhold til sin sterrelse. Et hojt
energiforbrug pr. m2 kan indikere, at

der eksisterer et forbedringspotentiale.

Data kan bruges til at identificere de
bygninger, der bruger mest energi i
forhold til deres areal og har sterst
forbedringspotentiale. Dermed kan
forbedringsindsatserne prioriteres.
Energirenovering af ineffektive
bygninger kan bade reducere energi-
forbruget og beboernes regninger.
Samtidig kan data anvendes over for
fx langivere som dokumentation for, at
organisationen arbejder databaseret
og malrettet for at opna sterst mulig
energioptimering pr. investeret krone.

AlmenKompas-malepunkterne



e Milje - Tema: Energi og klimaaftryk - Malepunkt: Energimaerkning

Energimaerkning

Energimaerkning er et EU-harmoniseret redskab, der afspejler en bygnings
energieffektivitet baseret pa det beregnede energiforbrug. Energimaerkningen
tager hgjde for bygningens konstruktion og tekniske installationer og ger det
nemmere at sammenligne bygningers energimeessige ydeevne.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer

Baeredygtig energi EU Taksonomi
Klimaindsats EU's Bygningsdirektiv

Real ESG
13
- 9
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Fordeling af energimaerker

Boligorganisationens fordeling af energimaerker fra A til G opgjort i absolut antal, procentfordeling
og m2-fordeling.

\ ! e
* Indikatoren viser, hvor stor en del af :@- Giver boligorganisationen en oversigt
boligorganisationens bygninger der " over den aktuelle energimeerkning
har energimeerke A-G, hvor A er den af dens ejendomme, samt den over-
bedste placering. ordnede energieffektivitet af bolig-

organisationens bygninger.

Andel energieffektive bygninger

Andelen af boligorganisationens energieffektive bygninger baseret pa bygningens energimaerkning
og opferelsesar. *

|
* Indikatoren omsaetter bogstavet i ¢ 2\. Indikatoren giver boligorganisati-
energimeerkningen kombineret med ‘ > onerne overblik over de mindst

bygningens opfarelsesar til en effektive ejendomme og kan bruges
relativ skala for energieffektivitet, til at prioritere, hvilke der ber energi-
og fremhaever, hvilke ejendomme der renoveres. Det kan ogsa veere relevant
er mindst effektive, og som dermed i dialog med langivere, som i stigende
har sterst optimeringspotentiale. grad forventes at forholde sig til

bygningernes energimeerkning.

*

For bygninger opfert for 31/12/2020 defineres energieffektivitet som:
Effektiv (gren) — energimeerke A-B

Ineffektiv (gul) - energimeerke C-D

Mindst effektiv (red) - energimeerke E-G

For bygninger opfert efter 31/12/2020 defineres:

Energieffektiv (gren) - energimeerke A
Ineffektiv (red) — energimeerke B-G.

AlmenKompas-malepunkterne



e Miljg > Tema: Klimatilpasning = Malepunkt: Sarbarhed for klimazendringer

18

Sarbarhed for klimaaendringer

Malepunktet refererer til, i hvor hgj grad en boligorganisations bygninger er udsat

for klimarelaterede risici som oversvgmmelse. Formalet er at skabe overblik over
bygningernes eksponering, sa boligorganisationen kan styrke sin modstandsdygtighed
gennem planleegning og forebyggelse.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Baeredygtige byer CSRD ESRS ET1

og lokalsamfund VSME

Klimaindsats EU Taksonomi

Real ESG
i
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Risiko for oversvemmelse

Bygninger i afdelingen er vurderet for fem vandrelaterede risici: ekstremregn, stremningsveje i forbindelse
med regn, stormflod, oversvemmelse fra vandlgb og lignende samt hgjtstdende grundvand.
Risikoniveauerne er defineret som lav (gren), mellem (gul) og hej (red).

* Ved klimaasendringer vurderes risiko
for oversvgmmelse at veere den mest

relevante risikofaktor i Danmark p.t.
Denne indikator giver indsigt i, hvor
stor en andel af boligorganisationens
bygningsmasse og dermed boliger, der
ligger i omrader med forhgjet risiko for
oversvgmmelse.

A}

Indikatoren kan bruges til at prioritere
klimatilpasning, styrke dialogen med
kommunen om afveergeforanstalt-
ninger og indga i langsigtet bystra-
tegisk planleegning. Data kan ogsa
bruges til at kommunikere behovet for
investeringer i klimasikring til beboere
og dermed sikre deres opbakning.
Ved at forebygge klimarelaterede
skader kan boligorganisationerne
desuden opna bedre vilkar hos
forsikringsselskaber og banker, som

i stigende grad integrerer klimarisici

i deres vurderinger.

AlmenKompas-malepunkterne 19



e Miljg - Tema: Biodiversitet > Malepunkt: Biodiversitet

20

Biodiversitet

Biodiversitet handler om variationen og rigdommen af plante- og dyrearter i og
omkring bygninger og byomrader. Hgj biodiversitet kan styrke robuste gkosystemer,
forbedre beboernes livskvalitet og understgtte effektiv klimatilpasning.
Boligorganisationer kan spille en vigtig rolle ved at fremme biodiversitet gennem drift,
renovering og nybyggeri — til gavn for bade miljg og beboernes trivsel.

z..\ .‘

e

-

¥

S T
-

f o "“
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Synergi med eksisterende regulering og malesystemer e’

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Baeredygtige byer CSRD ESRS E4

og lokalsamfund VSME

Livet paland EU Taksonomi

AlmenKompas-malepunkterne



Biofaktor

Biofaktor maler andelen og veegtningen af forskellige grenne og bla overflader, sdsom beplantede arealer,

treeer, grees, tage, beleegninger og vand, og giver et samlet udtryk for et omrades grenne struktur.

Ay

Biofaktor anvendes som en
pragmatisk startindikator for
biodiversitet og giver et samlet
mal for grenne og bla elementer
pa matriklen. Indikatoren bruges
som et feelles udgangspunkt for at
skabe overblik og komme i gang

med arbejdet pa tveers af sektoren.

Indikatoren kan bruges som et
veerktgj til at male og sikre, hvor
gront, klimatilpasset og naturvenligt
et boligomrade er. Den viser, hvor stor
en del af et areal der bidrager positivt
til biodiversitet, regnvandshandtering
og beboernes trivsel gennem grenne
losninger som beplantning, grenne
tage og regnbede. Biofaktoren kan
anvendes bade i planleegning, reno-
vering og nybyggeri til at overholde
kommunale krav, understotte beere-
dygtigheds- og ESG-mal og skabe
mere attraktive og robuste
boligomrader.

AlmenKompas-malepunkterne 21



e Miljg > Tema: Cirkularitet > Malepunkt: Affald

Affald

Affaldsmeengder og -sortering er centrale indikatorer for cirkularitet og ressourceeffektivitet i bolig-
organisationens daglige drift og beboernes adfeerd. Affald pavirker bade klima, ressourceforbrug og
gkonomi — og darlig affaldshandtering kan fare til hgjere udgifter, lavere genanvendelse og nedsat
eestetik i boligomraderne.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Klimaindsats CSRD ESRS E5

EU’s Affaldsdirektiv

VSME

22 AlmenKompas-malepunkterne AlmenKompas Standard for maling af ESG i den almene sektor



Indikator 1 (under udvikling)

Tons affald i fraktioner fra hus-
holdninger, herunder restaffald

Opgeres som tons affald opdelt pa fraktioner fra husholdninger, herunder restaffald, indsamlet

og bortskaffet inden for boligorganisationens omrade.

Husholdningsaffald handteres af
kommunerne, som har ansvaret for,

at beboerne kan sortere og komme

af med deres affald pa en forsvarlig
made. Opgaven lgses typisk gennem
faelleskommunale affaldsselskaber, pri-
vate renovatgrer og genbrugspladser.

pAe

Kommunerne folger de regler, som
Miljgministeriet fastsaetter, men den
praktiske udfgrelse varierer fra kom-
mune til kommune. Det gor det van-
skeligt at opbygge et samlet nationalt
dataseet over de faktiske affalds-
meengder, der produceres i de almene
boligorganisationer.

Affald fra bygge- og renoveringspro-
jekter handteres derimod af entre-
prengrer og leverandgrer og regis-
treres ikke af boligorganisationerne
selv. Disse meengder kan i stedet
reguleres gennem politikker og krav i
udbudsmaterialet.

-

\i/
)

Der findes i dag ikke et deekkende
datagrundlag for husholdningsaffald
pa adresseniveau, da affaldet i de
fleste kommuner forst vejes

samlet ved forbraending og ikke ved
den enkelte ejendom. Det gor det
desveerre ikke muligt pa nuveerende
tidspunkt at opgere affaldsmaengder
direkte for boligomrader.

Etablering af et mere preecist
datagrundlag er derfor en opgave pa
leengere sigt. BL er i dialog med KL om
problemstillingen og mulige lgsninger.

Manglende data skal dog ikke sta i
vejen for lokale indsatser for bedre
sortering, mindre restaffald og eget
genanvendelse.

AlmenKompas-malepunkterne 23
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Overblik over temaer,

malepunkter og indikatorer

Temaer

Medarbejdere

Ud fra medarbejder-
sammensaetning og
medarbejdertrivsel
seetter temaet fokus
pa boligorganisa-
tionens sociale ansvar
som arbejdsgiver.

Lokalomrade

Lokalomradet males
som en ramme for
social beeredygtighed,
hvor boligernes gko-
nomiske tilgeenge-
lighed, fordeling og
neerhed til hverdags-
funktioner understot-

ter lige adgang til gode
levevilkar og blandede
byer.

Beboere

Beboere belyser den
sociale beeredygtig-
hed ud fra beboernes
livskvalitet, sundhed,
livschancer og sociale
relationer, der under-
stotter et godt hver-
dagsliv, trivsel og lige
muligheder for alle.

Malepunkter

Medarbejder-
sammensaetning

Indikatorer

Kgnssammensaeetning
Aldersfordeling
Anseettelsestype
Lonfordeling
Konsopdelt lanforskel

Medarbejderomsaetning

Almenboligens
betalbarhed

2

Andel af almene
boliger i omradet

®

Funktioneri

Husleje pr. m?2
Boligbyrde

Andel almene boliger i kommunen
Andel almene boliger i lokalomradet

Anvendelse af lokalomradet

lokalomradet Afstand til neermeste vuggestue, bgrnehave, folkeskole,
dagligvarebutik, stoppested, praktiserende leege
L
2.
Livskvalitet Antal leegebesog
og sundhed Kroniske sygdomme
@ Trivsel
w Selvoplevet sundhed
Ensomhed
Livschancer Uddannelsesgrad
35 A Arbejdsmarkedstilknytning
éﬁé Indkomstniveau
Udseettelser
Lokalt feellesskab Tilher i feellesskab

QR D
X

Naboskab
Tryghed
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e Social » Tema: Medarbejdere - Malepunkt: Medarbejdersammensaetning

Medarbejdersammensaetning

Medarbejdersammensaetning afspejler diversiteten i boligorganisationen
som arbejdsplads pa centrale parametre, som ken, alder, ansaettelsestype og lan.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Ligestilling mellem CSRD ESRS S1

kennene VSME

Anstaendige jobs og Real ESG

okonomisk vaekst

] 8

& || af

AlmenKompas-malepunkterne




Konssammensaetning

Egne data: antal medarbejdere pr. 31. december af det pageeldende ken divideret med det samlede
antal ansatte og ganget med 100.

Ay

Data muligger at seette realistiske

mal for kensfordeling i bade drift og
ledelse samt at felge udviklingen over
tid. Dette skaber abenhed om organ-
isationens nuveerende situation og
igangsatte initiativer for at sikre en
balanceret kensfordeling, som styrker
beslutningskvaliteten.

\ 4

Kan skabe gennemsigtighed om kgns-
fordelingen i organisationens forskel-
lige funktioner og ledelseslag. Den gar
det muligt at felge udviklingen over tid,
vurdere behovet for initiativer og ar-
bejde systematisk med ligestilling

og diversitet — fx i rekruttering,
ledelsesudvikling og arbejdsmiljg.

Aldersfordeling

Egne data: aldersfordeling i aldersgrupper pr. 31. december. Procenten for hver aldersgruppe
beregnes, og den gennemsnitlige alder udregnes for det samlede antal medarbejdere.

pAe

Indikerer diversiteten i kompetencer og
perspektiver blandt medarbejderne.
En god balance mellem yngre og eeldre
medarbejdere kan styrke samarbejdet,
sikre vidensdeling og fremme innova-
tion. En skeev aldersfordeling kan give
udfordringer, fx hvis mange medar-
bejdere neermer sig pensionsalderen
samtidig. Indikatoren anvendes i flere
rapporteringssystemer og giver et
faktabaseret grundlag for at tale om
langsigtet bemanding.

Tallene hjeelper med at planleegge
rekruttering, opleering og mentorord-
ninger, sa viden fastholdes i organi-
sationen, nar erfarne medarbejdere
stopper. En balanceret aldersfordeling
skaber et attraktivt arbejdsmiljg og
bidrager til at tiltreekke og fastholde
medarbejdere.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social » Tema: Medarbejdere - Malepunkt: Medarbejdersammensaetning

28

Ansaettelsestype

Egne data: Medarbejdere opdeles pr. 31. december i fuldtid eller deltid, fast eller tidsbegreenset, funk-
tioneerer, timelgnnede samt elever/leerlinge/evrige. Hver kategori vises som procent af det samlede antal

medarbejdere.

* Fordelingen af medarbejdere pa
anseettelsestyper indikerer balancen

mellem driftssikkerhed og fleksibilitet

i organisationens bemanding samt

medarbejdernes ansaettelsessikker-

hed. En stor andel af midlertidige
anseettelser kan sikre hurtig til-

pasningsevne, men kan samtidig skabe

usikkerhed blandt medarbejderne.

Tallet kan bruges til at sikre hen-
sigtsmaessig balance mellem drifts-
sikkerhed og fleksibilitet. Dette kan gge
medarbejdertrivslen og -fastholdelsen
ved at tilbyde jobstabilitet og mulighed
for balance mellem arbejdsliv og
privatliv. En varieret sammenszetning
af anseettelsestyper kan imgdekomme
forskellige medarbejderbehov.

Indikator 4

Lenfordeling

Egne data: Gennemsnits- og medianlgn beregnes pr. 31. december for hvert ledelseslag blandt funk-
tioneerer. Lanspaeend opgeres som hgjeste lgn delt med medianlgn. Opggrelsen laves separat for fuldtid/

deltid, funktionaerer/timelgnnede.

* Lonfordelingen viser, hvor stor spaen-

det er fra top- til medianindkomst.

Betydelige forskelle kan pavirke mo-

tivation og samarbejde, mens sma
forskelle kan gare det vanskeligt at

tiltreekke erfarne profiler. Indikator-
en giver et dokumenteret billede af
lonstrukturen, som kan sammenlignes

med branchetal.

AlmenKompas-malepunkterne

Et systematisk overblik sikrer, at lan-
niveauet er konkurrencedygtigt, og
hjeelper med at tiltreekke og fastholde
medarbejdere. En veldokumenteret
lenstruktur styrker virksomhedens
omdgmme blandt medarbejdere, in-
vestorer og myndigheder. Dataene kan
desuden bruges til benchmarking mod
branchegennemsnit.



Konsopdelt lonforskel

Egne data: Indikatoren maler forskel pa medianlgn mellem maend og kvinder for at vurdere ligelen i organi-
sationen. (Medianlgn maend — medianlgn kvinder) / medianlgn maend x 100 %.

I
* Indikatoren synligger eventuelle sys- e
tematiske lgnforskelle mellem meend ’ >

og kvinder og gor det muligt at arbejde
malrettet med ligelan.

Identificering af kensbestemte lon-
forskelle muligger proaktive tiltag for
at eliminere lgngab. Dokumentation af
fair lenpraksis kan gere organisationen
mere attraktiv for talent og bidrage til
fastholdelse af medarbejdere.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social = Tema: Medarbejdere - Malepunkt: Medarbejdertrivsel

Medarbejdertrivsel

Medarbejdertrivsel maler medarbejdernes jobtilfredshed og arbejdsmilje.
God trivsel fgrer til hgjere produktivitet og medarbejderfastholdelse.

Det anbefales at arbejde med yderligere indikatorer for trivsel, eksempelvis se pa sygefraveer, arsager
til opsigelser eller faktiske trivselsmalinger. Denne maling er holdt helt simpel af hensyn til stor spred-
ning pa andre metoder i sektoren.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Anstaendige jobs og CSRD ESRS S1

okonomisk veekst VSME

Real ESG

8
o
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Medarbejderomsaetning

Egne data: Antallet af medarbejdere, der forlader organisationen i lgbet af aret, deles med antallet af med-

arbejdere pr. 31. december og ganges med 100. Fratradte teeller bade frivillige opsigelser, pensioneringer,
afskedigelser og udlgb af midlertidige kontrakter, mens interne jobskift ikke regnes med.

pAs

Medarbejderomseetningen viser, hvor
stor en del af medarbejdere der ud-
skiftes i en given periode. Hgj frivillig
afgang kan indikere utilfredshed, ringe
arbejdsmiljg eller steerk konkurrence
om arbejdskraft, mens meget lav
omsaetning kan indebaere en begraen-
set fornyelse af idéer og metoder.
Indikatoren giver et malbart grundlag
for at felge udviklingen i medarbejder-
fastholdelse og organisationens at-
traktivitet som arbejdsplads over tid.

Nar ledelsen fglger medarbejder-
omseaetningen, far den et tidligt tegn
pa, om lgn, arbejdsmilje og karrier-
emuligheder er konkurrencedygtige.
Ved hgj afgang kan malrettede tiltag
bremse tabet af erfarne medarbej-
dere og begraense omkostninger til
opleering.

Ved vedvarende lav afgang kan
organisationen fokusere pa intern
mobilitet, kompetenceudvikling og
nye rekrutteringer for at fastholde
dynamik og innovation. Interne
historiske tal giver det mest relevante
sammenligningsgrundlag, da de viser,
om aendringer i medarbejderom-
saetningen stemmer overens med
organisationens egne mal.

AlmenKompas-malepunkterne
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Social » Tema: Lokalomrade - Malepunkt: Almenboligers betalbarhed

Almenboligers betalbarhed

Almenboligers betalbarhed beskriver, hvor overkommelige boligomkostningerne
er for den almindelige borger. Rimelige boligpriser sikrer lige adgang til gode boliger.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Mindre ulighed CSRD ESRS S4

Baeredygtige byer

og lokalsamfud

AlmenKompas-malepunkterne




Husleje pr. m?

Gennemsnitlig husleje (inkl. forbrug, hvis det er inkluderet i nettohuslejen, samt

boligstatteberettigede ydelser) pr. m? i boligafdelingen.

Ay

Husleje pr. m2 er en central indikator
for den gkonomiske omkostning for
beboeren ved et konkret lejemal og af-
spejler de manedlige boligudgifter, som
en lejer skal betale for at bo i sin bolig.
Husleje pr. m2 er seerligt interessant at
sammenligne med andre typer boliger
pa det lokale boligmarked.

Boligorganisationer kan bruge m?-
husleje til sammenligning pa tveers af
afdelinger eller boligtyper i markedet,
fx forskelle i husleje efter bygnings-
alder og boligtype, som kan bidrage til
huslejejusteringer. Det kan fx bruges i
dialog med kommuner og langivere
om renoveringer.

Boligbyrde

Boligafdelingens gennemsnitlige husleje som %-del af beboernes disponible medianindkomst.

pAe

Indikatoren er central for at vurdere
boligens betalbarhed, idet den viser,
hvor stor en del af beboeres disponible
indkomst, som anvendes til bolig-
udgifter. En hgj boligbyrde kan indikere,
at boligen ikke er gkonomisk betalbar
for beboerne.

Kan hjeelpe boligorganisationen med
at vurdere beboernes gkonomiske
robusthed i forhold til huslejeniveauet.
En hgj boligbyrde kan indikere sar-
barhed over for huslejestigninger og
gendringer i indkomst eller leveom-
kostninger. Indikatoren kan dermed
bruges til at identificere afdelinger
med behov for seerlig opmaerksomhed
i planleegning af renoveringer,
henlaeggelser og i dialog med kom-
mune og tilsyn om tilgeengelighed og
social balance.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social » Tema: Lokalomrade - Malepunkt: Andel af almene boliger i lokalomradet

Andel af almene
boliger i lokalomradet

Malepunkterne afspejler, hvor stor en andel boliger i henholdsvis lokalomradet og
kommunen, der er almene boliger. En blandet boligmasse understgtter diversiteten
i omradet og adgang til kvalitetsboliger for alle.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Baeredygtige byer CSRD ESRS S3
og lokalsamfud
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Andel af almene boliger i kommunen

Andelen af almene boliger i kommunen som del af den samlede kommunale boligmasse.

pAs

Indikatoren viser, hvor stor en andel Y
af boliger i en given kommune, der er ’@
almene lejeboliger. En velbalanceret

andel fremmer lige adgang til betalbare

boliger og diversitet i lokalomradet.

Kan anvendes af boligorganisa-

tioner i dialog med kommunen om lokal
bystrategisk udvikling, herunder behov
for flere almene boliger og det lokale
bidrag fra boligorganisation og dens
lokalafdelinger. Kan ogsa anvendes i
investeringsdialog med langivere for

at synliggere eftersporgsel efter nye
almene boliger.

Andel af almene boliger i
lokalomradet

Andelen af almene boliger ud af den samlede boligmasse i et afgreenset lokalomrade.
Lokalomradet kan afgreenses som en radiusafstand pa hhv. en km, tre km og fem km.

pAe

Indikatoren viser andelen af almene
boliger i det neere lokalomrade. Indika-
toren supplerer dermed indikatoren
"Andel af almene boliger i kommunen”
med et lokalt blik pa boligmassens
sammensaetning.

\ 7
/@\

Boligorganisationer kan anvende
indikatoren i dialog med kommuner
og langivere som et supplement til
ovenstaende kommuneindikator ved
at give et mere lokaltfokuseret blik pa
boligmassen omkring boligafdelingen.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social » Tema: Lokalomrade - Malepunkt: Funktioner i lokalomradet

36

Funktioner i lokalomradet

Funktioner i lokalomradet afspejler beboeres adgang til faciliteter og funktioner sésom
sundhed, uddannelse og offentlig transport, som bidrager til beboeres livskvalitet og
en velfungerende hverdag. Formalet er at male og forbedre den lokale bystrategiske
udvikling og omradets attraktivitet for bosaetning.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Sundhed og trivsel CSRD ESRS S4

Baeredygtige byer

og lokalsamfud

AlmenKompas-malepunkterne



Anvendelse af lokalomradet

Opgeres via beboermaling: "Er du enig eller uenig i felgende udsagn? Jeg bruger ofte omrader
teet pa min bolig — fx grenne omrader, legepladserne, feelleshus/-lokaler m.v. — til at slappe af for
mig selv eller veere sammen med andre.”.

pAs

Indikatoren giver viden om, hvor ofte,
og hvorvidt, beboerne bruger bolig-
omradets tilgeengelige faciliteter.
Hyppig brug af omraderne kan tyde
pa, at faciliteterne er funktionelle,
tilgeengelige og opfylder beboernes
behov og afspejler dermed den ge-
nerelle tilfredshed med boligomradet.

Boligorganisationen kan bruge
indikatoren til evaluering af kvaliteten
af de nuveerende faciliteter samt

en vurdering af, om der er behov

for udvikling og forbedring af bolig-
omradet.

Afstand til neermeste

vuggestue, bornehave, folkeskole, dagligvarebutik, stoppested, praktiserende leege

Indikatoren opgeres ud fra en geografisk placering pr. boligafdeling. For hver afdeling beregnes den
gennemsnitlige afstand i fugleflugt fra afdelingens bygninger til neermeste funktion, herunder vuggestue,
bornehave, folkeskole, dagligvarebutik, stoppested og praktiserende leege. For afdelinger, hvor der er mere
end to km mellem bygningerne, anvendes i stedet et geografisk centrum for afdelingen.

pAe

Adgang til daglige funktioner er af-
gorende for beboernes livskvalitet

og hverdagens sammenhaengskraft.
Neerhed til pasning, skole, indkab,
kollektiv transport og sundhedstilbud
er vigtige for trivsel, tilgeengelighed og
attraktivitet — seerligt for eeldre, barne-
familier og mennesker uden bil.

Geor det muligt at identificere
afdelinger med manglende adgang

til neere funktioner og anvendes i
trategisk planleegning, omrade-
fornyelse og dialog med kommunen.
Kan ogsa styrke beslutninger om tiltag,
der forbedrer adgang til service,
understotter beboersammensaetning
og fremmer lokal attraktivitet.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social » Tema: Beboere - Malepunkt: Livskvalitet og sundhed

Livskvalitet og sundhed

Livskvalitet og sundhed afspejler beboernes generelle velbefindende og helbredstilstand. Hgj livskvali-
tet indikerer bl.a. at beboerne fgler sig sunde og trives i deres hverdag og lokalmilje.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Sundhed og trivsel CSRD ESRS S4

Mindre ulighed

Baeredygtige byer

og lokalsamfud

AlmenKompas-malepunkterne




Antal laegebesog

Antal l,egebesag pr. almen beboer pr. ar.

\ J 7
ik Giver indsigt i beboernes kontakt med - -
sundhedsvaesenet og deres brug af ’ b

leegeydelser. Antallet af leegebesag kan
afspejle mange forskellige forhold.

Fx kan lave besagstal pege pa lav
tilgeengelighed til praktikerende laege,
mens hgje besggstal kan indikere hgjt
sygdomsniveau eller ekstra papasse-
lige beboere. Indikatoren ber derfor
vurderes i samspil med indikatorerne
"Tilfeelde af kroniske sygdomme” og
"Afstand til neermeste praktiserende
leege”.

Boligorganisationer kan bruge denne
viden til at vurdere, om der er behov
for at styrke adgangen til sundheds-
ydelser — fx ved at etablere sam-
arbejder med sundhedscentre eller
kommunale tilbud teet pa bolig-
omraderne. Det kan ogsa understatte
dialog om tilgeengelighed og transport-
muligheder til laegehuse.

Tilfeelde af kroniske sygdomme

Opgeres som andel af beboere inden for den pageeldende aldersgruppe, som har enten type 2-diabetes

eller KOL.

* Kroniske sygdomme, seerligt type D
2-diabetes og KOL, anvendes i forsk- ‘ >

ning som centrale indikator for maling
af sundhedstilstand blandt borgere.
Kronisk sygdom pavirker livskvalitet,
funktionsniveau og deltagelse i hver-
dagsliv og feellesskab. Type 2-diabetes
og KOL har en steerk sammenhaeng
med social udsathed.

Boligorganisationer kan bruge denne
information som grundlag for sund-
hedsfremmende tiltag som feelles
motionstilbud, adgang til radgivning
eller statte til hverdagsaktiviteter.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social » Tema: Beboere - Malepunkt: Livskvalitet og sundhed

Trivsel

Opgeres via beboermaling: "Nar alt tages i betragtning, hvor tilfreds er du med dit liv pa en skala fra O til 10,
hvor O er meget utilfreds, og 10 er meget tilfreds?”

* Trivsel afspejler beboernes mentale » ) _ Boligorganisationer kan bruge

og emotionelle velbefindende — fx ’@‘ trivselstal til at identificere omrader
gleede, ro, overskud og tilfredshed eller beboergrupper med behov for
med hverdagen. Det er en central del stotte. Det kan fore til malrettede
af livskvalitet og heenger ofte sammen indsatser som sociale aktiviteter, bedre
med gode sociale relationer og en tryg, feellesfaciliteter eller partnerskaber
velfungerende bolig. med aktgrer, der kan styrke mental

sundhed og feellesskab.

Indikator 4

Selvoplevet sundhed

Opgeres via beboermaling: "Hvordan synes du, dit helbred er alt i alt?”

* Denne indikator viser, hvordan - I _  Boligorganisationer kan bruge viden
beboerne selv vurderer deres over- ’@\ om selvoplevet sundhed til at vurdere
ordnede sundhedstilstand. Forskning behovet for sundhedsfremmende
viser, at selvoplevet sundhed er en initiativer og indretning af bolig-
valid subjektiv indikator pa beboernes omrader, der understgtter aktive og
sundhedstilstand og anvendes bl.a. i sunde hverdagsliv. Det kan fx vaere
befolkningsundersggelser. grenne opholdsrum, fodgaengervenlige
stier eller samarbejde med frivillige og
sundhedsaktarer.
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Ensomhed

Ensomhed opgeres via beboermaling gennem maleveerktajet T-ILS, der bestar af tre spargsmal:

1) "Hvor ofte feler du dig isoleret fra andre?”

2) "Hvor ofte fgler du, at du savner nogen at veere sammen med?”

3) "Hvor ofte feler du dig udenfor?”

Afheengigt af de angivne svar, far beboere en score mellem 3 og 9. Beboere klassificeres som "ensomme”,
hvis de har en score over eller lig med 7, og "ikke-ensomme”, hvis de har en score pa under 7.

* Indikatoren viser, om beboerne fgler
sig socialt isolerede og uden menings-

fuld kontakt med andre. Nyere forsk-
ning viser, at ensomhed pavirker bade
mental og fysisk sundhed negativt og
reducerer livskvaliteten. Ensomhed kan
forekomme i alle aldersgrupper, men
er seerligt udbredt blandt aeldre og
mennesker med et begraenset socialt
netvaerk.

Boligorganisationer kan bruge
ensomhedstal til at igangseette
aktiviteter, der kan forebygge og
afhjeelpe ensomhed, fx skabe sociale
mgdesteder, understotte faellesskaber
og fremme aktiviteter, der inviterer til
kontakt og samveer.
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e Social » Tema: Beboere - Malepunkt: Livschancer

Livschancer

Livschancer afspejler beboernes strukturelle muligheder for at deltage i samfundet,
fx i centrale samfundssfaerer som arbejdsmarked, uddannelse m.v.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Sundhed og trivsel CSRD ESRS S4

Mindre ulighed

Beeredygtige byer

og lokalsamfud

3
v
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Arbejdsmarkedstilknytning

Antal og andel af beboere i boligafdelingen mellem 18 og 64 ar, der er hhv. beskaeftigede,

arbejdslgse eller uden for arbejdsmarkedet. *

* Indikatoren viser, i hvilken grad be-
boere i den arbejdsdygtige alder er
tilknyttet arbejdsmarkedet. Studier
peger pa, at tilknytning ikke kun sikrer
gkonomisk tryghed og uafhaengighed,
men ogsa struktur i hverdagen, sociale
relationer og rollemodeller for barn.
Dermed far vi et fingerpeg om om-
radets sociale og skonomiske situation.

Disponibel indkomst

Boligorganisationer kan bruge
informationen til at vurdere et omrades
udsathed og til at samarbejde med
kommunens beskaeftigelsesenhed,
uddannelsesinstitutioner eller lokale
akterer om aktiviteter, der stotter
jobparathed — fx jobcaféer, mentor-
ordninger eller beskaeftigelses-
radgivning.

Indikatoren indeholder tre sub-indikatorer: disponibel indkomst, barnefattigdom og voksenfattigdom. **

* Viser beboernes gkonomiske réderum
til daglige udgifter og fritidsaktiviteter.
Nar der korrigeres for husstandsster-
relse, fremgar, hvor mange der skal
deles om indkomsten. Indikatorerene
er et vigtigt mal for udsathed og mulig-
heder for samfundsdeltagelse — isaer
for bern, hvor fattigdom kan preege
livschancer og fremtidig deltagelse.

Boligorganisationer kan bruge denne
viden til at vurdere behovet for
gkonomisk radgivning, fleksible
huslejeordninger eller andre stgtte-
ordninger. Det kan ogsa danne grund-
lag for samarbejde med kommunen
om sociale tiltag, fx malrettet bgrne-
fattigdom i boligomradet.

* Personer uden for arbejdsmarkedet er fx kontanthjeelpsmodtagere, som ikke er jobparate, fertidspensionister, hjemmegaende foreeldre
og personer under uddannelse. Dog kategoriseres personer, der bade er i beskeeftigelse og under uddannelse, som veerende i beskeeftigelse.

** Disponibel indkomst: De samlede gkonomiske midler, en medianbeboer &rligt har til radighed efter skat (inkl. len, investeringer, sociale
ydelser og andre indteegtskilder). Indkomsten er korrigeret for husstandssterrelse. Barnefattigdom: Antal og andel bgrn (0-17 &r) i
boligafdelingen, der lever under Danmarks relative fattigdomsgraense. Voksenfattigdom: Antal og andel voksne (18 &r og derover) i

boligafdelingen, der lever under Danmarks relative fattigdomsgraense.
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e Social » Tema: Beboere - Malepunkt: Livschancer

Uddannelsesgrad

Antal og andel af beboere mellem 15 og 64 ar, der hgjest har fuldfert eller er i gang med fglgende uddan-

nelse: folkeskole, gymnasial uddannelse, erhvervsuddannelse eller videregdende uddannelse

pAe

Indikatoren viser beboernes uddan-
nelsesniveau og kan bade give et
fingerpeg om beboernes gkono-
miske og sociale situation samt deres
langsigtede muligheder pa arbejds-
markedet. Hgjere uddannelsesgrad
giver storre og bedre adgang til
jobmuligheder og fremmer social
mobilitet.

Indikator 4

\ 4
/@\

Denne viden kan bruges til at vurdere
udsathed i et omrade til at samarbejde
med kommunen om laeringsmiljger og
feellesskaber, der giver adgang til
uddannelse og dermed bedre livs-
muligheder. Det kan fx veere uddan-
nelsesprogrammer, samarbejder med
lokale institutioner eller kampagner om
voksen- og efteruddannelse.

Udseaettelser

Egne data: arlige antal fogedudseettelser, frivillige fraflytninger med geeld og arlige antal udsendte
ophaevelsesbreve.

pAe

Udseettelser er typisk en konsekvens
af manglende huslejebetaling og
dermed en indikator for sarbarhed i
boligomradet. Subindikatoren angiver
det samlede antal udseettelser, hvor
bade fogedudseettelser og frivillige
fraflytninger med geeld indgar for at
give et retvisende billede af skonomisk
betingede fraflytninger. Subindikatoren
"ophaevelsesbreve” supplerer ved at
vise de tidlige tegn pa udseettelser.
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Boligorganisationer kan med denne
data igangseette egne, malrettede
initiativer eller indga i dialog med
kommunen om bredere, understgt-
tende og forebyggende aktiviteter.
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e Social = Tema: Beboere - Malepunkt: Lokalt feellesskab

Lokalt faellesskab

Lokalt feellesskab afspejler kvaliteten af sociale relationer og socialt netveerk i
boligomradet. Et godt lokalt feellesskab @ger beboernes trivsel og tryghed
og deres engagement i omradet.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og evrige malesystemer
Sundhed og trivsel CSRD ESRS S3 + S4

Baeredygtige byer

og lokalsamfud
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Tilhor i faellesskab

Opgeres via beboermaling: "Boligomradet giver mig en felelse af at hare til i et feellesskab.”

Ay

Indikatoren belyser, om beboerne

feler sig som en del af et feellesskab

i boligomradet. En hgj oplevelse af
tilher kan styrke trivsel, engagement og
ansvarsfalelse over for bade naboer og
neeromrade. Det er vigtigt, fordi sociale
relationer bidrager til sammenhaengs-
kraft og forebygger ensomhed.

Informationen kan bruges til at iden-
tificere, hvor der er behov for at styrke
feellesskabet — fx gennem feellessk-
absaktiviteter og sociale arrangement-
er. En storre folelse af tilhgrsforhold
kan resultere i, at beboere er mere
tilbgjelige til at blive boende i omradet
i leengere tid.

Naboskab

Opgares via beboermaling: "Folk i boligomradet er villige til at hjeelpe deres naboer.

A

Indikatoren viser, hvordan beboerne
oplever relationer til deres naboer -
fx om der er kontakt, gensidig respekt
og hjeelpsomhed. Et godt naboskab er
fundamentet for det lokale feellesskab
og har betydning for bade tryghed og
livskvalitet.

\ s
: :\

Pa baggrund af denne viden kan bol-
igorganisationer stgtte initiativer, der
fremmer interaktion mellem naboer,
som fx feellesspisninger, nabodage
eller sma forbedringer i feellesarealer,
der leegger op til uformelle mgder og
ophold. Ved at gge viljen til nabohjeelp,
kan der skabes storre tryghed og triv-
sel i omradet.

AlmenKompas-malepunkterne
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e Social = Tema: Beboere - Malepunkt: Lokalt feellesskab

Tryghed

Opgeores via beboermaling: "Pa en skala fra 1til 7, hvor 1 er 'jeg feler mig grundlaeggende tryg i mit
boligomrade’, og 7 er 'jeg faler mig grundleeggende utryg i mit boligomrade’, hvor tryg eller utryg
foler du dig s&?”

* Studier viser, at oplevet tryghed - I _  Boligorganisationer kan bruge denne

pavirker og pavirkes af beboeres ’@‘ indikator til at seette ind med fysiske
trivsel og deltagelse i lokalomradet. tiltag (fx belysning, vedligeholdelse,
Lav tryghed kan fare til isolation, abne og overskuelige rum) og sociale
utryghed ved feellesomrader og tiltag (fx tilstedeveerelse af viceveert
lavere engagement i naboskab og eller lokale akterer). Ved at oge tryg-
feelles aktiviteter. heden, skabes forudseetningerne for

beboernes deltagelse i feellesskabet
og anvendelse af lokalomradet og dets
faciliteter.
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Governance




Overblik over temaer,

malepunkter og indikatorer

Temaer

Aktiv
deltagelse

Aktiv deltagelse
handler om, hvordan
beboere inddrages og
engageres i beslut-
ninger og frivillighed i
boligorganisationen.

Styring

Styring handler om,
hvordan boligorga-
nisationen sikrer gko-
nomisk ansvarlighed,
dokumentation og
overholdelse af
geeldende regler
gennem systematisk
ledelsespraksis.

Ansvarlighed

Ansvarlighed handler
om, hvordan bolig-
organisationen

udformer og efterlever

politikker, der sikrer
baeredygtighed,
transparens, etisk
praksis og socialt
ansvar.

Malepunkter

Beboerdemokrati

-
Rt

Indikatorer

Andel afdelingsbestyrelser
Mangfoldighed i organisationsbestyrelsen
Indflydelse pa beslutninger

Tillid til boligafdelingen

Valgdeltagelse

Frivillighed Hyppighed af frivilligt arbejde
Bidrag til boligomradet
‘e
Gkonomistyring Henlaeggelsesniveau

Overholdelse
af regulering

Ledige boliger, herunder udgifter til tomgang
Administrationsbidrag pr. lejemal
Dispositionsfond

Arbejdskapital

Treekningsret

Egenkontrol
Brud pa regler
Klager og henvendelser

Politikker og
praksis

Sociale klausuler

O
I\

Vedtagne politikker
Efterlevelse af politikker

Vedtaget politik
Efterlevelse af politik

AlmenKompas-malepunkterne
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e God almen ledelse - Tema: Aktiv deltagelse > Malepunkt: Beboerdemokrati

Beboerdemokrati

Beboerdemokrati afspejler beboernes sikrede repraesentation og deltagelse

i de almene boligorganisationers beslutningsprocesser og besluttende
institutioner. | et godt beboerdemokrati har alle beboere adgang til indflydelse
pa egen boligsituation og det feellesskab, de er en del af.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Fred, retfaerdighed og CSRD ESRS 2 General Disclosures
staerke institutioner
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Andel afdelingsbestyrelser

Andelen af boligafdelinger, der har en afdelingsbestyrelse ud af det samlede antal
afdelinger i boligorganisationen.

pAe

Indikatoren maler, om boligafdelingerne
har en valgt afdelingsbestyrelse, og
bruges som en konkret markgr for
beboerdemokratiets organisering og
udbredelse i praksis. Den viser, i hvor
hgj grad beboerne har en formaliseret
stemme i beslutninger, der vedrgrer
deres bolig og lokalomrade.

Indikatoren giver boligorganisa-
tionen et overblik over, hvor beboer-
demokratiet er aktivt forankret lokalt.
Den kan bruges til at tilretteleegge
stotteindsatser, fx oplysning, kapac-
itetsopbygning eller rekruttering af
flere aktive beboerdemokrater.

Mangfoldighed i
organisationsbestyrelsen

Egne data: kens- og aldersfordeling for organisationsbestyrelsen. Ken opgeres som mand, kvinde eller an-
det. Alder opgeres i falgende intervaller: under 30 ar, 30-50 ar og over 50 ar.

pAe

Indikatoren viser mangfoldighed i
organisationsbestyrelsen og indik-
erer dermed, hvorvidt de forskellige
beboergrupper er repreesenteret, nar
beslutninger i boligorganisationen
treeffes. Mangfoldighed fremmer ink-
lusion og sikrer, at alle grupper foler sig
hert i beslutningsprocesser.

Boligorganisationer kan bruge denne
indikator til at vurdere, om besty-
relsen er repreesentativ og dermed
treeffer beslutninger, der er relevante
for alle beboere. P4 den baggrund
kan boligorganisationen igangsaette
understottende aktiviteter til at oge
mangfoldigheden.

AlmenKompas-malepunkterne
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e God almen ledelse - Tema: Aktiv deltagelse > Malepunkt: Beboerdemokrati

54

Indflydelse pa beslutninger

Opgeres via beboermaling: "l hvor hgj grad, oplever du, at du har mulighed for at blive hert i forhold til
beslutninger om din boligafdeling?"

|
* Indikatoren maler beboernes \@’_ Boligorganisationer kan bruge denne

oplevelse af deres egen indflydelse ‘ information til at vurdere legitimiteten
og medbestemmelse i beslutnings- bag beslutninger i boligafdelinger samt
processer og belyser, i hvilken grad eventuelle behov for at forbedre
beboerne foler sig hort og inkluderet beboernes involvering i beslutnings-

i demokratiske beslutninger om processer.

boligafdelingen.

Indikator 4

Tillid til boligafdelingen

Opgeres via beboermaling: "l hvor hgj grad har du tillid til, at din boligafdeling treeffer gode beslutninger?”

* Indikatoren maler beboernes oplevede -/ I \_ Boligorganisationer kan vurdere

tillid til kvaliteten af de beslutninger, g > legitimiteten bag beslutninger i bolig-
der treeffes i deres boligafdeling. Tillid afdelingerne samt eventuelle behov
er fundamentet for et velfungerende for at forbedre beboernes involvering i
beboerdemokrati og kan gge sam- beslutningsprocesser, som nye mgde-
arbejdsvillighed mellem beboere og typer, anden kommunikation eller
boligorganisation. andre rekrutteringsformer.
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Valgdeltagelse

Beboeres valgdeltagelse ved de seneste fem nationale valg (folketingsvalg, kommunal- og
regionalvalg, eller Europa-Parlamentsvalg)

pAe

Valgdeltagelse blandt beboerne er en
central del af forskning i demokrati
og samfundsdeltagelse og kan bruges
som indikator for beboerdemokratiet,
fordi den indikerer den generelle
demokratiske deltagelseskultur og
tilliden til demokratiske beslutnings-
processer.

Hvis en afdeling har hgj valgdeltagelse
ved nationale valg, tyder det pa en
steerk demokratisk deltagelseskultur,
hvor beboere generelt er mere til-
bojelige til at engagere sig og bruge
deres stemme.

Omvendt kan lav valgdeltagelse i
afdelingen vaere en indikator pa lavere
tillid eller lavere demokratisk
deltagelseskultur og dermed et signal
om, at boligorganisationen skal arbejde
ekstra med at motivere og engagere
beboerne i beboerdemokratiet.

Endvidere betyder en lav valg-
deltagelse, at de almene beboeres
gnsker og behov i mindre grad er
repreesenteret blandt internationale,
nationale, regionale og kommunale
beslutningstagere.
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e God almen ledelse - Tema: Aktiv deltagelse > Malepunkt: Frivillighed

Frivillighed

Frivillighed refererer til beboernes engagement i det lokale frivillige
arbejde og frivillige aktiviteter i deres lokalomrade.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Partnerskaber for handling  CSRD ESRS Gl

Baeredygtige byer

og lokalsamfund

e Il
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Hyppighed af frivilligt arbejde

Opgeores via beboermaling: “"Har du inden for det seneste ar udfert frivilligt, ulennet arbejde?
Fx i bestyrelser, som sportstraener, spejderleder, ved indsamlinger m.v."

I
* Indikatoren giver viden om beboernes e Boligorganisationer kan bruge
deltagelse i frivillige aktiviteter og viser ‘ > informationen til at vurdere, hvor

dermed beboernes vilje til at deltage i engagerede beboerne er, og pa den
lokalsamfundets udvikling. Frivillighed baggrund tilpasse sociale aktiviteter,
har desuden en trivselsfunktion i at fx igangsaette frivillighedsprogrammer
skabe steerkere sociale band og for at engagere flere i frivilligt arbejde.
netveerk.

Bidrag til boligomradet

Opgaores via beboermaling: “Sammen med andre beboere vil jeg gerne aktivt hjeelpe til, at boligomradet
bliver det bedst mulige omrade at bo i.”

|
* Indikatoren viser beboernes villighed til - 2\_ Boligorganisationer kan anvende
at deltage aktivt i forbedringer af deres ‘ > denne viden til at tilpasse og malrette

boligomrade. En hgj villighed til at sociale aktiviteter, fx til at vurdere, om
bidrage kan resultere i steerkere lokale en indsats i et boligomrade vil kraeve
feellesskaber og relationer i bolig- en seerlig opmaerksomhed pa at
omradet. engagere beboerne.
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e God almen ledelse - Tema: Styring - Malepunkt: @konomistyring

@konomistyring

@konomistyring afspejler, om boligorganisationen og afdelingerne har en
beeredygtig og stabil gkonomi. @konomistyring handler om evnen til at planleegge,
styre og falge op pa skonomien pa en made, der sikrer, at ressourcerne bruges
effektivt, og at eventuelle skonomiske udfordringer handteres i tide.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer

Fred, retfeerdighed og Malepunktet har tilknytning til andre centrale

staerke institutioner malesystemer sasom kritiske negletal i den almene
styringsdialog og benchmarkmodellen.
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Henlaeggelser

Opsparede henleeggelser samt arlige henleeggelser pr. m2.

. . . \ J 7
* Henlseggelser viser boligorganisa- - _
tionens evne til at planlaeegge og ‘ >

opspare til fremtidige udgifter til
vedligehold og forbedringer. Det
afspejler en proaktiv og langsigtet
gkonomistyring, som er central for
at undga pludselige og belastende
huslejestigninger.

Boligorganisationer kan anvende
henlaeggelsesniveauet til at sikre

en gkonomisk beeredygtig drift,
planleegge renoveringer rettidigt og
understotte tryghed for beboerne
gennem stabile boligudgifter. Det
skaber tillid og transparens i styringen.

Ledige boliger

Ledighedsprocenten beregnes som andelen af ledige boliger i forhold til det samlede antal aktive og ibrug-
tagne boliger. En bolig anses for ledig, nar den er gkonomisk udgiftsdrivende.

|
* Andelen af ledige boliger kan afspejle e
boligorganisationens attraktivitet og ‘ >

effektivitet samt gkonomisk beere-
dygtighed, da ledige boliger har
negativ indvirkning pa gkonomien.

En hgj andel kan indikere strukturelle
udfordringer i omradet eller manglende
efterspargsel og pavirker organisa-
tionens gkonomi negativt.

Ved at overvage ledigheden kan
boligorganisationer tilpasse bolig-
tilbud, malrette markedsfering eller
igangseette forbedringer. Det er rel-
evant, fordi langvarig ledighed bade
sveekker skonomien og signalerer svig-
tende gkonomisk beeredygtighed.

AlmenKompas-malepunkterne
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e God almen ledelse - Tema: Styring - Malepunkt: @konomistyring

60

@konomiske udgifter i forbindelse

med tomgang

Opgerelse af de gkonomiske udgifter i forbindelse med tomgang. Beregnet pa baggrund af summen af de
sidst kendte huslejer for lejemalene og driftsomkostninger.

* Denne indikator viser det konkrete
gkonomiske tab, der opstar, nar

boliger star tomme — fx tabt husleje
og fortsatte driftsomkostninger.

Det er en nogleindikator for effektiv
forvaltning og ressourceudnyttelse.

\ 4
/@\

Boligorganisationer kan bruge denne
viden til at minimere tomgangens
gkonomiske konsekvenser, eksem-
pelvis via hurtigere genudlejning,
boligtilpasning eller aktiv boligsocial
indsats. Det bidrager til gkonomisk
stabilitet og ansvarlig drift.

Indikator 4

Dispositionsfond

Organisationens disponible del af dispositionsfonden. Opgares i kr. pr. lejemalsenhed.

* Dispositionsfonden afspejler bolig-
organisationens gkonomiske réderum

og evne til at understotte nedvendige
initiativer og afdelinger med under-
skud. Det er vigtigt, fordi den skaber
fleksibilitet og handlekraft i driften.

AlmenKompas-malepunkterne
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Ved at sikre en sund dispositionsfond
kan boligorganisationen understgtte
bade drift og udvikling uden at

belaste beboerne ungdigt gkonomisk.
Det styrker modstandskraften over for
uforudsete udgifter og fremmer beaere-

dygtig styring.



Administrationsbidrag

Administrationsbidraget opggres for boligorganisationer med egne boliger i kr. pr. lejemalsenhed.

* Administrationsbidraget giver indsigt -/ ; \_ Organisationen kan bruge indikatorens
i, hvor omkostningseffektivt bolig- ’@\ niveau over tid eller i forhold til bench-
organisationen forvalter admini- mark til at vurdere, om administra-
strationsomkostninger. Indikatoren tionen er effektiv og beeredygtig.
kan udggre et sammenligningsgrundlag Det er vigtigt for beboernes tillid og
internt for boligorganisationen til at for at sikre, at midler anvendes
folge udviklingen over tid. ansvarligt og gennemsigtigt.

Arbejdskapital

Organisationens disponible del af arbejdskapitalen opgjort i kr. pr. lejemalsenhed.

* Arbejdskapital viser boligorgani- -/ I "_ Ved at holde gje med arbejdskapitalen
sationens likviditet og evne til at ’@‘ kan boligorganisationen sikre rettidig
daekke kortsigtede udgifter. Det er betaling af regninger og undga akutte
centralt for at sikre driftens stabilitet gkonomiske problemer. Det er relevant
og vurdere organisationens evne til for at opretholde en sund og effektiv
at finansiere den daglige drift uaf- gkonomistyring.

heengigt af yderligere finansiering.

AlmenKompas-malepunkterne
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e God almen ledelse - Tema: Styring - Malepunkt: @konomistyring
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Indikator 7

Traekningsret

Organisationens indestaende i Landsbyggefonden pa kontoen for treekningsret opgjort i kr.

pr. lejemalsenhed.

* Indsigt i egen treekningsret gor det
muligt at skabe overblik over gko-
nomisk fleksibilitet, fx i forhold til
prioritering af fremtidig renovering
og miljgforbedrende foranstaltninger,
ved at male, hvorvidt organisationen
er i stand til at handtere kortsigtede
likviditetsbehov uden at pavirke den
langsigtede gkonomiske stabilitet.

AlmenKompas-malepunkterne

Treekningsretten kan bruges som
loftestang til at gennemfore starre
forbedringer uden at belaste beboerne
unegdvendigt. Det er vigtigt for lang-
sigtet beeredygtighed, vedligehold

og for at sikre boligernes veerdi og
attraktivitet.
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e God almen ledelse - Tema: Styring - Malepunkt: Overholdelse af regulering

Overholdelse af regulering

Overholdelse af regulering viser, om boligorganisationen og dens afdelinger
folger de geeldende love, bekendtgoerelser og administrative regler, samt har en
effektiv egenkontrol og klagehandtering. Det er afgarende for at sikre en
lovmedholdelig og troveerdig drift.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Fred, retfaerdighed og CSRD ESRS G1 og General Disclosures
staerke institutioner
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Egenkontrol

Egne data: afkrydsningsfelter (ja/nej, delvist) for gennemferelse af egenkontrol, risikostyring og opfalgning.

|
* Egenkontrol er et veesentlig greb i e
at sikre en systematisk tilgang til ‘ >

forbedring af effektiv og sikker drift af
boligorganisationer. Data kan bidrage
med et billede af, om boligorganisa-
tionerne griber egenkontrollen system-
atisk an.

Indikatoren giver boligorganisationer et
konkret grundlag for at vurdere, hvor
systematisk og effektivt de arbejder
med egenkontrol. Den kan bruges til

at identificere forbedringsmuligheder
og styrke en mere malrettet og sikker
drift.

Brud pa regler

Egne data: afkrydsningfelter (ja, nej, delvist) for faste procedurer for handtering af brud pa regler,

samt om der er sket konkrete brud pa regler.

|
* Rapportering af brud pé regler ska- N
ber veerdi ved at styrke transparens ‘ >

i organisationen. Det kan gge tilliden
hos beboere og interessenter og giver
mulighed for at leere af fejl og forbedre
interne processer. Dermed kan det
bidrage til bedre risikostyring og mere
robust governance.

Indikatoren giver indsigt i, hvordan
organisationen arbejder med trans-
parens og leering. Den kan bruges til at
styrke risikostyring, forbedre interne
processer og understgtte en troveerdig
og robust ledelse.
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e God almen ledelse - Tema: Styring - Malepunkt: Overholdelse af regulering

Klager og henvendelser

Egne data: afkrydsningsfelt (ja, nej, delvist) til fast procedure for klagehandtering, whistleblowerordning,
samt tilfredshedsvurdering af klagehandteringen.

|

* Data kan bidrage med viden om, ~@/— Indikatoren giver boligorganisationen et
hvorvidt boligorganisationen arbe- - "~ grundlag for at vurdere, om klagehand-
jder systematisk og ensartet med tering foregar systematisk og ensartet.
klagehandtering. Det bidrager til effe- Det styrker kvaliteten i sagsbehand-
ktiv sagsbehandling, intern leering og lingen, understotter intern leering og
mulighed for lgbende forbedringer. skaber mulighed for Igbende for-

bedringer.
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e God almen ledelse - Tema: Ansvarlighed - Malepunkt: Politikker og praksis

Politikker og praksis

Politikker og praksis daekker over de politikker, retningslinjer og veerdier, som boligorganisationen styrer
og treeffer beslutninger ud fra. Malepunktet viser, om organisationens hensigter pa ESG omsaettes til
reel praksis. Der er prioriteret fem centrale politikomrader: beeredygtighed, forretningsetik, indkab og
udbud, beboerdemokrati samt risikostyring. Ved at vurdere bade eksistensen af disse politikker og
graden af implementering skaber vi transparens og giver bestyrelsen et konkret styringsveerktgj.
Dermed bliver governance en integreret del af organisationens kultur og daglige drift.
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Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Fred, retfaerdighed og CSRD ESRS G1 og General Disclosures
staerke institutioner VSME
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Vedtagne politikker

Egne data: afkrydsning af vedtagne politikker (ja/nej). Politikker for: baeredygtighed, forretningsetik,
indkeb og udbud, beboerdemokrati, kontraktklausuler (herunder sociale klausuler) samt risikostyring.

* Vedtagne politikker viser, i hvilken grad -7 X_ Indikatoren gar det muligt at iden-
boligorganisationen har formaliseret ‘ >

tificere mangler i organisationens

sin stillingtagen til centrale temaer
som beaeredygtighed, etik og risiko-
styring. Indikatoren skaber overblik
over governance-niveauet og giver

politikgrundlag og prioritere udvikling
af nye politikker. Den kan anvendes
som styringsveerktgj i dialog med
bestyrelse, ledelse og interessenter

indsigt i organisationens vilje til at tage
ansvar og styre efter klare principper.

samt som dokumentation ved tilsyn
og ESG-rapportering.

Efterlevelse af politikker

Egne data: efterlevelse af politikker (afkrydsningsfelt). De/den relevante politik er formidlet og
tilgeengelig for relevante aktgrer, fx beboere, ansatte eller leverandgrer. Politikkerne er
operationaliseret i procedurer. Der afrapporteres lgbende pa efterlevelse af politikker.

* Efterlevelse af politikker viser, om -/ ; "_Indikatoren kan hjeelpe bolig-

boligorganisationens veerdier og ’@‘ organisationen med at felge op p3,
retningslinjer omsaettes til praksis. om politikker er forankret i daglig
Det er ikke nok at have vedtagne drift og kendt af relevante aktgrer.
politikker — de skal veere imple- Den kan bruges som dialogveerktgj
menteret, forstaet og fulgt for at med bestyrelse og administration
skabe reel effekt. Indikatoren og til at identificere, hvor der er
understotter transparens og behov for opfelgning eller styrket
ansvarlig ledelse. implementering.

AlmenKompas-malepunkterne
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e God almen ledelse - Tema: Ansvarlighed - Malepunkt: Sociale klausuler

Sociale klausuler

Sociale klausuler er krav om social ansvarlighed, som boligorganisationen
stiller i kontrakter og aftaler med leveranderer og entreprengrer. De kan
eksempelvis handle om uddannelsespladser eller arbejdsvilkar og bidrager
til et positivt aftryk i lokalsamfundet.

Synergi med eksisterende regulering og malesystemer

FN's verdensmal ESG-regulering og svrige malesystemer
Anstzendige jobs CSRD ESRS S2
og skonomisk vaekst VSME
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Vedtaget politik for sociale klausuler

Egne data: afkrydsning af vedtagne politikker (ja/nej). Kontraktklausuler, herunder sociale klausuler.

* Indikatoren er valgt for at belyse, om 7 : "_Indikatoren giver boligorganisationen
boligorganisationen arbejder strate- ’@\ et afseet for at arbejde mere syste-
gisk med ansvarlighed i veerdikeeden matisk med ansvarlighed i indkeb og
gennem politikker for kontraktklausuler, samarbejder. En tydelig politik for
herunder sociale klausuler. kontraktklausuler gor det lettere at

stille krav, fglge op og skabe social
veerdi i bade drift og projekter.

Efterlevelse af politik

Egne data: efterlevelse af politik (afkrydsningsfelt). Politikken er formidlet og tilgeengelig for relevante
akterer, fx ansatte eller leveranderer. Politikken er operationaliseret i procedurer. Der afrapporteres
lzbende pa efterlevelse af politikken.

|
* Efterlevelse af politik viser, om boligor- -/ \_ Indikatoren hjeelper boligorgani-
ganisationens veerdier og retningslinjer ‘ ~ sationen med at folge op pa, om politik

faktisk omseettes til praksis. Det er ikke for kontraktklausuler, herunder sociale
nok at have en vedtagen politik — den klausuler, reelt implementeres i praksis.
skal veere formidlet, forstaet og fulgt Det styrker organisationens evne til at
for at skabe reel effekt. Indikatoren sikre socialt ansvarlig leverander-
understotter transparens og ansvarlig styring og dokumentere indsatsen.
ledelse.

AlmenKompas-malepunkterne
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Udvzelgelse af malepunkterne °

Hvordan er vi kommet frem
til malepunkterne?

Malepunkter og indikatorer i AlmenKompas er udvalgt gennem en grundig og involverende
proces. Der er foretaget omfattende analyser og afholdt talrige workshops, hvor mange interes-
senter, eksperter og repreesentanter fra de almene organisationer har bidraget med veaerdifulde
input. Denne proces har sikret, at malepunkterne er relevante, anvendelige og forankrede i virke-
ligheden. Hvis du vil vide mere om processen, kan du finde flere detaljer pa de neeste sider.

Foranalyse

Der blev indledt med en foranalyse, som havde til formal at sikre udviklingen af malepunkter, der
bygger pa og er i overensstemmelse med andre relevante ESG-standarder og -metoder.

Foranalysen omfattede:

Identificering af de vigtigste regulatoriske krav inden for baeredygtighed og ESG samt deres
betydning for akterer i den almene sektor, baseret pa bade EU-direktiver og dansk lovgivning.

Enindledende screening af potentielt vaesentlige emner fra CSRD (EU-direktivet Corporate
Sustainability Reporting Directive) og en vurdering af deres relevans for boligorganisationer.

Kortleegning af andre starre initiativer og veerktejer i bdde den almene og den private
ejendomsbranche for at vurdere tendenser, synergier og potentielle veerktgjer, der kunne
supplere AlmenKompas' malepunkter.

Kortleegning
Regulative krav, Analyser
frivillige standarder, Udarbejdelse Involvering
samt gennem- af omverdens-, Interessentin- Kvalificering
ferelse af dobbelt interessent-, og volvering og work- Ekspertkvalificering
veesentligheds- malgruppeanalyser. shops: Hvad kan af malepunkter,
analyse. det almene male samt input fra

pa og samarbejde boligorganisatio-
med omverdenen nerne: Hvilke er de
om? vigtigste og mest
veerdiskabende?

Potentielle malepunkter indsneaevres

AlmenKompas-
malepunkterne
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° Udvzelgelse af malepunkterne
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Omverdens-, interessent- og malgruppeanalyse

Som fundament for relevante malepunkter er der gennemfert en grundig analyse af
omverdenen, interessenterne og malgrupperne i den almene sektor.

Omverdens- og interessentanalysen afdeekkede de vigtigste tendenser, styringsstrukturer og
veerdikaeder i sektoren, herunder de centrale aktgrer.

Malgruppeanalysen kortlagde de forskellige malgrupper i sektoren og tydeliggjorde, at
AlmenKompas primaert henvender sig til den administrative ledelse, herunder fagpersoner
og organisationsbestyrelserne i boligorganisationerne. Det er netop her, at de vigtigste
beslutninger traeffes, og hvor ESG-data og -veerktgjer kan skabe storst veerdi.

| figuren her kan du se en visualisering af interessentlandskabet og de mange interaktioner med
andre aktgrer. Dette komplekse landskab understreger behovet for feelles ESG-

malepunkter, der kan bruges i samspil mellem forskellige aktgrer, herunder eksempelvis ogsa
kommunerne og bankerne. Malepunkterne skal understgtte alt fra strategisk byudvikling til
etablering af lokale feellesskaber og klimatilpasning.

o

Datavarehus, ESG-kurser

dashboard og vidensdeling &max SS
ogoo
Oooao
ooro
Landsbyggefonden BL og foreninger
/ ESG-krav og
BANK ESG-nogletal -politikker
P
Bank og fonde Leveranderer

ESG i egenkontrol,

I5
forvaltningsrevision m.v. ESG-rapportering ‘

Lovgiver Omverden

Saﬂga ESG-integration i interne
processer og praksis

Z:(% ESG i styringsdialog BO"gorganisationen Preesentationer i; :/\

Lokalsamfund
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Dobbelt vaesentligheds-
analyserne

Formalet med dobbelt vaesentlighedsanalyserne
var at anvende EU’s standardrammeveerk (CSRD
i 2024) til at kvalificere udveelgelsen af relevante
malepunkter. En dobbelt veesentlighedsanalyse
hjeelper med at identificere, hvilke baeredygtig-
hedsomrader der er mest betydningsfulde for
en organisation.

Analyserne tog udgangspunkt i to centrale
organisationstyper i den almene sektor: bolig-
organisationer og administrationsorganisationer.
De vaesentligste emner blev identificeret
gennem samarbejde med repreesentanter fra
forskellige boligorganisationer og administra-
tionsorganisationer.

Resultaterne skal ses som en vejledende analyse
af en "arketypisk” bolig- og administrations-
organisation og er derfor ikke en revisionsklar
analyse. AlmenKompas-malepunkterne er derfor
umiddelbart vaesentlige malepunkter, men kan
ikke bruges som en endelig dobbelt veesentlig-
hedsanalyse, jf. EU’s direktiv.

Hvis en organisation gnsker at udarbejde sin
egen dobbelt vaesentlighedsanalyse, kan den
lade sig inspirere af ovenstaende analyser — men
bor tilpasse analysen til egne forhold. Laes mere
om de "arketypiske” dobbelt veesentlighedsana-
lyser pa AlmenKompas' hjemmeside.

Bruttoliste-workshops

Dobbelt veesentlighedsanalyserne — sammen
med de gvrige analyser — forte til en bruttoliste
over malepunkter, der alle varrelevante, vaesent-
lige og interessante at arbejde med for bolig-
organisationerne.

| lzbet af sensommeren og efteraret 2024 blev
bruttolisten yderligere indsnaevret gennem en
reekke workshops:

Udvzelgelse af malepunkterne

* Repreesentanter fra BL og Landsbygge-
fonden vurderede malepunkter ud fra data-
modenhed - fra tilgeengelige centrale data til
mere udfordrende omrader.

* Revisionshuse, advokathuse, kommuner og
banker deltog og vurderede relevansen af
malepunkterne i forhold til ESG-krav og
efterspargsel. De bidrog desuden med
anbefalinger til standardisering, datakvalitet
og rapportering.

* Repreesentanter fra den private ejendoms-
branche og andre initiativer, herunder
Svanemeerket, Radet for Baeredygtigt
Byggeri, Real ESG, Proptech Denmark og
EjendomDanmark hjalp med at prioritere og
kortleegge potentielle malepunkter. Malet var
at sikre, at malepunkterne kunne bruges i
samarbejde med alle andre aktarer.

De endelige malepunkter

Styregruppen for AimenKompas besluttede, at
de endelige malepunkter skulle udveelges ud fra
tre centrale kriterier:

» De skal veere i synergi med eksisterende
regulering og krav samt andre malesystemer
og tilgange for beeredygtighed, fx CSRD,

Real ESG og gaengse metoder i den almene
sektor.

» De skal skabe veerdi og efterspargsel hos
malgruppen af boligorganisationer og, i
anden raekke, kommuner og langivere.

+ Det skal veere muligt at dataunderstotte

malepunkterne for alle boligorganisationer
pa en overskuelig made og pa kortere sigt.

AlmenKompas-malepunkterne
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Operationalisering
Fra malepunkter til indikatorer

Temaerne og malepunkterne viser, hvad vi gerne vil méle pa. Indikatorerne derimod
konkretiserer, hvordan vi rent faktisk maler — helt ned til de specifikke datapunkter,
der bruges til at operationalisere ESG-arbejdet.

Operationaliseringen af malepunkterne til indikatorer er udviklet
med udgangspunkt i de fire nedenstaende kriterier:

Synergi med regulering og andre malesystemer

Validitet, dvs. om indikatorerne giver et retvisende
billede af malepunktet

Eftersporgsel og veerdiskabelse for malgruppen

Operationaliserbarhed med fokus pa realistisk
datatilgaengelighed pa kort sigt

Formalet med at operationalisere malepunkterne til indikatorer er at sikre, at
ESG-arbejdet kan omseettes til konkret handling, folges op med data og sammen-
lignes pé tveers af boligorganisationer. Indikatorerne er derfor udvalgt, s alle bolig-
organisationer nemt kan tilgé relevante data — se mere herom pé nzeste side.

Udviklingen af indikatorerne er sket gennem den samme grundige proces som
malepunkterne — med desk research, interviews med eksperter og aktgrer, samt
validering i fokusgrupper. Resultaterne er derefter blevet kvalificeret af Lands-
byggefonden og godkendt af styregruppen.

Nogle indikatorer har gennemgaet en leengere udviklingsproces med yderligere
analyser og akterinterviews undervejs. Det har ikke veeret en lineger proces, men
snarere en iterativ og kontinuerlig udvikling. Andre potentielt veesentlige indikatorer,
hvor data ikke er vurderet lettilgeengelige pa nuveerende tidspunkt, kan blive tilfgjet
senere.

AlmenKompas-malepunkterne
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° Datakilder
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Vores ESG-data kommer
fra en bred vifte af datakilder

For at sikre en hgj datakvalitet og lettilgeengelighed for boligorganisationerne arbejder
AlmenKompas med tre metoder til dataindsamling:

Centrale data fra Landsbyggefonden

En stor del af data indhentes centralt af Landsbyggefonden og vises i Det almene Datavarehus via
AlmenKompas-dashboardet. Her samles data fra Danmarks Statistik, Energistyrelsen, klima- og
miljgdatabaser samt boligorganisationernes regnskaber og styringsdialoger. Det giver hgj datakvalitet,
ensartethed og sammenlignelighed pa tveers af organisationer og minimerer behovet for lokal
indsamling.

Beboermaling

For malepunkter om beboernes oplevelse af sundhed, livskvalitet, feellesskaber og frivillighed udvikler
AlmenKompas en spgrgeskemabaseret maling. Den er inspireret af Landsbyggefondens trivselsmaling,
men tilpasset boligorganisationsniveau, sa organisationer far adgang til egne beboeres svar. Dermed
lettes indsamlingen og samtidig styrkes sammenligneligheden. Spgrgerammen og modellen er udviklet,
men test og finansiering udestar. Lasningen forventes klar i 2026, og resultaterne bliver tilgeengelige i
datavarehuset. Vi kommunikerer mere herom, nar detaljerne er pa plads.

Egne data-modul

For nogle indikatorer — hvor data kun kan findes i boligorganisationerne — kan boligorganisationerne
selv indtaste enkelte datapunkter i Det Almene Datavarehus via et brugervenligt modul. Det sikrer, at
alle data er samlet ét sted og kan tilgds nemt og effektivt. Pa sigt kan disse data muligvis indsamles via
styringsdialogveerktgjet, sa ekstra processer minimeres, men dette kraever samarbejde med ministeriet
og vil farst kunne realiseres pa leengere sigt.

Landsbyggefondens
centrale database med
offentlige data, regnskabsdata
seerlige datakilder m.v.

oo
-
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Egne data-modul,

hvor boligorganisationerne
let kan indtaste de data, som
de kun selv har adgang til.

Data via landsdaekkende
beboermaling, hvor et
repraesentativit udsnit af
beboere sporges til malepunkter,
som kun de kan svare pa.
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Dataindsamling

Overblik over hvordan data samles

Nedenfor ses et overblik over alle malepunkter og underliggende indikatorer.

For hver indikator angives, om understgttende data stilles til rddighed via
Landsbyggefonden, indhentes via beboermaling, eller om data skal indsamles lokalt i de
enkelte boligorganisationer og indtastes i Egne data-modulet.

Malepunkt Indikator Data via Lands- Egne data- Beboer-
byggefonden modul maling
Klimaaftryk Totale drivhusgasemissioner °
fra energiforbrug
Drivhusgasemissioner fra )
energiforbrug* pr. m?2
Energiforbrug Totalt energiforbrug °
fra el og varme
Energiforbrug fra el °
og varme pr. m?
Energimeerkning Energimaerker °
Eksponering for energi- )
effektive bygninger
Sarbarhed for Risiko for oversvemmelse P
klimaaendringer
Biodiversitet Biofaktor °
Tons affald i fraktioner fra hus- Py

holdninger, herunder restaffald
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o Dataindsamling

Malepunkt

Medarbejder-
sammensatning

Medarbejder-
trivsel

Almenboligers
betalbarhed

Andel almene
boliger i omradet

Funktioneri
lokalomradet

Livschancer

Livskvalitet og
sundhed

Lokalt
feellesskab
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Indikator Data via Lands-
byggefonden

Kenssammensaetning, alders-

fordeling, ansaettelsestype,

lenfordeling, kensopdelt

lenforskel

Medarbejderomsaetning

Husleje pr. m?2 )

Boligbyrde °

Andel almene boliger [

i kommunen

Andel almene boliger )

i lokalomradet

Anvendelse af lokalomradet

Afstand til stoppested, )

praktiserende laege, dagligva-

rebutik, folkeskole, dagtilbud

Uddannelsesgrad, arbejds- [

markedstilknytning, indkomst-

niveau, udseettelser

Antal lsegebesoge °

Kroniske lidelser [

Selvoplevet sundhed

Trivsel

Ensomhed

Tilhor i feellesskab

Naboskab

Tryghed

Egne data-
modul

Beboer-
maling
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Dataindsamling
Malepunkt Indikator Data via Lands- Egne data- Beboer-
byggefonden modul maling
Beboer- Andel afdelingsbestyrelser ®
demokrati .........................................................................................................................................
Kens- og aldersfordeling for )
organisationsbestyrelsen
Indflydelse pa beslutninger °
Tillid til boligafdelingen )
Valgdeltagelse °
Frivillighed Hyppighed af frivilligt arbejde °
Bidrag til boligomradet °
@konomi- Henlzeggelser °
styring .........................................................................................................................................
Andel ledige boliger )
Udgifter ifm. tomgang )
Administrationsbidrag )
Dispositionsfond ()
Arbejdskapital ()
Treekningsret °
Overholdelse Egenkontrol PS
afregulering | RS
Brud paregler °
Klager og henvendelser [
Politikker Vedtagne politikker °
og praksis .........................................................................................................................................
Efterlevelse af politikker [
Sociale Vedtaget politik °
klausuler .........................................................................................................................................
Efterlevelse af politik [
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Om beboermalingen

Sadan gennemfores og

anvendes beboermalingen

Beboermalingen giver et samlet indblik i beboernes oplevelser og trivsel i den enkelte bolig-

organisation og danner et vigtigt grundlag for dialog, leering og udvikling.

Malingen gennemfgres primaert pa boligorganisationsniveau. Det skyldes, at langt de fleste
boligafdelinger har feerre end 250 husstande, hvilket gor det vanskeligt at opna et tilstreekkeligt
og statistisk robust datagrundlag pa afdelingsniveau. Landsbyggefonden gennemfarer derfor
beboermalingen som en repraesentativ stikpreve i alle boligorganisationer med mindst 250
husstande. For at en lokal maling kan veere repreesentativ, kreeves der minimum 50 besvarelser.
Med en forventet svarprocent pa op til 20 % anbefales det derfor, at boligorganisationen har en
storrelse pd mindst 250 husstande. Som hovedregel vil beboermalingen derfor ikke give direkte
resultater pa afdelingsniveau. Til gengeeld kan boligorganisationerne anvende resultaterne som
afseet for lokale dialoger, kvalitative draftelser og indsamling af supplerende input, som kan
bruges til at mélrette indsatser i de enkelte afdelinger.

En pilotmaling i tre boligorganisationer i begyndelsen af 2026 kan give anledning til justeringer
af malemodellen. Den nationale beboermaling planleegges ligeledes gennemfert i 2026, og

Landsbyggefonden vil forud herfor kommunikere den endelige model.

Nedenfor ses et samlet overblik over de indikatorer, der indgar i beboermalingen. Her findes
ogsa de tilhgrende spgrgsmal og svarmuligheder, som danner grundlag for dataindsamlingen.

Indikatorer, spergsmal og svarmuligheder

Livskvalitet og sundhed

Indikator

Livskvalitet

Selvoplevet sundhed

Ensomhed

AlmenKompas-malepunkterne

Spergsmal

Nar alt tages i betragtning, hvor tilfreds er du
med dit liv pa en skala 0-10, hvor O er meget
utilfreds og 10 er meget tilfreds?

Hvordan synes du, dit helbred er alt i alt?

1. Hvor ofte fgler du dig isoleret fra andre?
2. Hvor ofte foler du, at du savner nogen
at vaere sammen med?

3. Hvor ofte foler du dig udenfor?

Svarmuligheder

Svar angives pa skala fra 0-10

Darligt | Mindre godt | Godt |
Veeldig godt | Fremragende

Nar alt tages i betragtning, hvor tilfreds
er du med dit liv pa en skala 0-10, hvor
O er meget utilfreds og 10 er meget
tilffreds?



Lokalt feellesskab
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Om beboermalingen

Indikator

Tilher i faellesskab

Naboskab

Tryghed

Anvendelse af
lokalomradet

Beboerdemokrati

Sporgsmal

Boligomradet giver mig en fglelse af at here
til i et feellesskab.

Folk i boligomradet er villige til at hjeelpe
deres naboer.

Pa en skala fra 1-7, hvor 1 er ‘jeg feler mig
grundlaeggende tryg i mit boligomrade’, og 7 er
'jeg foler mig grundleeggende utryg i mit bolig-
omrade’, hvor tryg eller utryg fgler du dig?

Er du enig eller uenig i falgende udsagn?

Jeg bruger ofte omrader taet pa min bolig —
f.eks. greanne omrader, legepladserne, feelles-
hus /lokaler mv. — til at slappe af for mig selv
eller veere sammen med andre.

Svarmuligheder

Helt enig — Overvejende enig — Hverken/
eller — Overvejende uenig — Helt uenig —
Ved ikke/har ikke viden til at besvare

Helt enig — Overvejende enig — Hverken/
eller — Overvejende uenig — Helt uenig -
Ved ikke/har ikke viden til at besvare

Svar angives pa skala fra 0-10

Helt enig — Overvejende enig — Hverken/
eller — Overvejende uenig — Helt uenig -
Ved ikke/har ikke viden til at besvare

Indikator

Spergsmal

Svarmuligheder

Indflydelse pa
beslutninger

| hvor hgj grad, oplever du, at du har mulig-
hed for at blive hert i forhold til beslutninger
om din boligafdeling?

| hgj grad — | nogen grad — Hverken eller —
I mindre grad — Slet ikke — Ved ikke

Tillid til bolig-
afdelingen

Frivillighed

| hvor hgj grad har du tillid til, at din bolig-
afdeling treeffer gode beslutninger?

| hgj grad — | nogen grad — Hverken eller —
I mindre grad — Slet ikke — Ved ikke

Indikator

Spergsmal

Svarmuligheder

Hyppighed af frivilligt
arbejde

Har du inden for det seneste ar udfert
frivilligt, ulennet arbejde? Fx bestyrelser,
sportstraener, spejderleder, indsamlinger mv.

Ja, flere gange ugentligt — Ja, en gang
ugentligt — Ja, flere gange manedligt —
Ja, en gang manedligt — Ja, flere gange
halvarligt — Ja, en gang halvarligt —

Ja, en gang arligt — Nej — Ved ikke/@nsker
ikke at svare

Bidrag til bolig-
omradet

Sammen med andre beboere vil jeg gerne
aktivt hjeelpe til, at boligomradet bliver det
bedst mulige omréade at bo i.

Helt enig — Overvejende enig — Hverken/
eller — Overvejende uenig — Helt uenig —
Ved ikke/har ikke viden til at besvare
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Tak ...

Bag AlmenKompas-projektet, der er udviklet fra april 2024 til
april 2026, star et firklgver bestdende af Landsbyggefonden,
Forenet Kredit, BL - Danmarks Almene Boliger og Domea.dk.
Alle aktgrer deler en feelles ambition om at samle den almene
branche om en ny standard for at arbejde ensartet, malbart og
databaseret med beeredygtighed, herunder ESG-rapportering.

AlmenKompas har i skrivende stund opbakning fra en stor del af den almene sektor,
og igennem projektets forlgb har vi involveret mere end 2500 personer igennem
workshops, interviews, arrangementer m.v. Flere end 150 boligorganisationer har
bidraget til udviklingen, og alle administrationsorganisationerne har bidraget.

Desuden har projektet faet mange input og support fra advisory boardet og
styregruppen, bestadende af 23 repreesentanter fra bade sma og store bolig-
organisationer, administrationsorganisationer og repraesentanter for partnerne.

Mange eksterne samarbejdspartnere og interessenter fra eksempelvis banker,
advokater, kommuner, leverandgrer og den private ejendomsbranche har Ilsbende
bidraget til bl.a. sparring og faglig viden omkring ESG-rapportering, udvikling af
malepunkter og indikatorer samt digital dataunderstogttelse m.v.

Vi siger tak til jer alle sammen pa hele den almene sektors vegne!

domea.d Forenet O

Kredit

LANDSBYGGEFONDEN
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Hvordan gor vi ESG konkret

i den almene sektor?
AlmenKompas-malepunkterne
giver svaret.

Her far du et samlet overblik over sektorens 20 feelles malepunkter
med tilherende indikatorer — altsa bade hvad vi maler pa, og
hvordan vi gor det.

Malepunkterne er udvalgt gennem en bred proces med bolig-
organisationer, eksperter og samarbejdspartnere. De er tilpasset
internationale standarder, skaber veerdi for sektoren og kan
dataunderstgttes pa kort sigt.

Derfor er publikationen mere end blot en liste. Den udger et feelles
fundament, der skaber struktur, ssammenlignelighed og gennem-
sigtighed i ESG-arbejdet.

Malepunkterne er samtidig grundlaget for AimenKompas' veerktgjer,
som hjeelper boligorganisationerne med at analysere status, risici og
potentialer, prioritere indsatsen, seette mal — og omsaette dem

til handling og rapportering.

Kort sagt: Det er her, ESG bliver konkret i den almene sektor.

AlmenK2mpas

Bliv klogere pa AlmenKompas, og find kontaktinformation pa almenkompas.dk

& Denne publikation er trykt pa 100 % genbrugspapir



